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Palavra
da Direção
Após experimentarmos um perío-

do de crescimento e resultados fantás-
ticos, o biênio 2020/2021, com recor-
des sucessivos de produção e margem, 
a SUINCO em 2022 experimentou um 
período marcado por inflação alta, ju-
ros elevados, poder aquisitivo restrito 
e elevação dos custos e despesas.

Muitos foram os obstáculos, o que 
fez com que buscássemos manter a 
competitividade por meio de uma 
evolução na gestão e eficiência dos 
processos. Desafiamos nossos times 
com projetos de excelência, focados 
em produtividade e uso consciente 
e inteligente de recursos. O caminho 
foi trilhado com perseverança, muito 
trabalho e atitudes firmes como redu-
ção de despesas, maior produtividade 
e ampliação da base de clientes.

Nesse ano o faturamento foi am-
pliado em 9,29% sobre o ano anterior 
e o cenário econômico e financeiro 
estreitou o resultado final para R$9,63 
milhões, reflexo das margens aperta-
das nas atividades do frigorífico.

Conscientes de que o sucesso do 
passado não garante o sucesso futu-

Alta Administração
Cleber Rosa de Magalhães
Weber Vaz de Melo

ro, o Conselho de Administração en-
cabeçou a revisão do Planejamento 
Estratégico da SUINCO para o período 
2023-2027, que representa o projeto 
de vida da SUINCO, e que denomina-
mos de “Um Olhar para o Futuro”, com 
base na análise dos ambientes e cená-
rios realizadas.

Elaborado em conjunto com todas 
as áreas da empresa, o Planejamento 
Estratégico da SUINCO 2023-2027 nos 
mostra que para o alcance e superação 
de nossas expectativas e dos objetivos 
estratégicos nele contidos, são neces-
sárias fortes relações de compromisso 
e de engajamento dentro de todos os 
setores de trabalho da organização 
como Conselho, Diretorias, Gerências 
e Coordenações. 

O ambiente externo é sempre de-
safiador e permanece em constante 
mudança. Nossos clientes consumi-
dores desejam por experiências po-
sitivas, bem como nossos parceiros 
de negócio buscam inovações para 
competitividade crescente. Procura-
remos atendê-los nesta perspectiva 
como também necessitamos, inter-
namente, garantir a expansão pro-
gramada com um modelo de gestão 
que combine eficiência operacional 
com inovação para os horizontes fu-
turos de crescimento.

Vamos manter registrada a nossa 
marca com: Ética/Integridade/Trans-
parência, Valorização dos colabora-
dores, Qualidade, Foco em resultados 
e nas necessidades dos consumidores 
e Respeito ao meio ambiente e de-
senvolvimento sustentável. Assim 
temos a certeza que conquistaremos 
cada vez mais nossos atuais e futuros 
clientes, cumprindo assim com nossa 
missão:

“Produzir alimentos saudáveis, 
com qualidade e sustentabilidade, le-
vando melhor qualidade de vida aos 
consumidores, colaboradores, coope-
rados e sociedade.”

Continuaremos empenhados em 
maximizar os resultados de maneira 
consistente ao longo do ano, traba-
lhando de modo simples e ágil nas 
decisões de negócio para captura de 
maior competitividade e oportunida-
des. Seguimos confiantes para conti-
nuar aprimorando nossa eficiência e 
produtividade. Agradecemos a Deus 
por nos guiar até aqui, aos nossos 
mais de 1.400 colaboradores, nossos 
cooperados, clientes, parceiros e as 
comunidades onde a SUINCO está 
presente.
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Visando melhoria contínua nos pro-
cessos de Governança e Gestão, a SUIN-
CO inova nesse ano com a criação de 
mais um canal para registro de eventu-
ais sugestões de temas para AGO e AGE, 
para composição do edital de convoca-
ção, conforme análise de pertinência 
pelo Conselho de Administração/Dire-
toria e recebimento de reclamações e su-
gestões dos cooperados, através do canal 
falecomopresidente@suinco.com.br. 

E nesse período, que se aproxima 
a realização da AGO, incluímos mais 
um mecanismo para uma comunica-
ção mais efetiva e que proporcione aos 
cooperados esclarecimentos para irem 
às Assembleias Gerais votar com mais 
consciência e comprometimento. Trata-
-se de atuarmos cada vez com mais pro-
atividade para promover a transparên-
cia do processo de gestão democrática e 
a participação consciente e efetiva dos 

cooperados no processo decisório, bus-
cando ampliar seu comprometimento 
com o desempenho da cooperativa.

Nossa primeira Pré-Assembleia 
ocorrerá no dia 22/03/2023 de for-
ma semipresencial às 18:00 horas, no 
Auditório da Sede Administrativa da 
Cooperativa, situado na Av. Duartina 
Maria de Jesus, nº 1.131, Bairro Distrito 
Industrial III, em Patos de Minas-MG e 
também por videoconferência.

Canais
Pré-assembleares 
SUINCO

AGO E AGE
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Capa

Em junho de 2021, a SUINCO deu 
início às preparações para a implanta-
ção de seu Programa de Compliance, 
com o objetivo de tornar a Cooperativa 
uma referência nacional em integrida-
de e conformidade, e assim ser reco-
nhecida pelo Ministério da Agricultu-
ra, Pecuária e Abastecimento através 
do Selo Mais Integridade.

Um grande desafio, considerando que 
não havia até o momento uma estrutu-
ra formalizada para lidar com o assunto, 
comparando às empresas que já haviam 
sido reconhecidas. Porém, o maior de-
safio era ser a primeira cooperativa, em 
todo o Brasil, a ser reconhecida.

Para cumprir o objetivo proposto, 
juntaram-se ao time da SUINCO a as-
sessoria jurídica Mírian Gontijo Ad-
vogados, através das doutoras Clarice 
Doyle e Débora Liz, que trabalharam 
junto ao Departamento de Integrida-

de e Privacidade, representado pelos 
colaboradores Eduardo Alves e Lucia-
no Machado, e liderados pelo Diretor 
Administrativo e Financeiro, Cleber 
Magalhães.

O marco inicial do Programa de Com-
pliance foi o lançamento do Canal de 
Denúncias, um meio de comunicação 
entre os usuários e o Comitê de Ética 
para que sejam denunciados atos de in-
conformidade com as normas da SUIN-
CO e leis em geral, garantindo o anoni-
mato e a não retaliação. As denúncias 
são apuradas e tratadas pelo Comitê de 
Ética e a Alta Administração.

Foram desenvolvidos também tra-
balhos como o de conscientização e 
treinamento de colaboradores, clientes 
e fornecedores, a revisão do Código de 
Ética e Conduta, desenvolvimento e 
revisão de Políticas Internas, assinatu-
ra do Pacto Empresarial pela Integrida-

de e Contra a Corrupção do Instituto 
Ethos, que deu à Cooperativa o título 
de Empresa Limpa e, sobretudo, a ade-
quação dos processos para estar em 
conformidade com as melhores práti-
cas do mercado.

No dia 25 de outubro de 2022, depois 
de 18 meses de trabalho, a SUINCO re-
cebeu do Comitê Gestor do Selo Mais In-
tegridade - MAPA a notícia de que fora 
APROVADA, tornando-se uma das três 
primeiras cooperativas do Brasil a con-
seguir tal feito, coroando mais de um 
ano de dedicação de toda a equipe.

Isso não seria possível sem a par-
ticipação de todos os colaboradores, 
parceiros e todas as pessoas que assu-
miram a missão de tornar a SUINCO 
uma instituição de elevados princípios 
e uma referência em Integridade, mas 
agora, reconhecida.

Obrigado a todos!

Selo Mais Integridade 2022
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MEIO AMBIENTE

SELO FAPI 2022

A SUINCO aderiu pelo terceiro 
ano consecutivo ao Programa de Fis-
calização Ambiental Preventiva na 
Indústria – FAPI. 

O programa é uma iniciativa da 
Secretaria de Estado de Meio Am-
biente e Desenvolvimento Susten-
tável - SEMAD, em parceria com 
a Polícia Militar de Minas Gerais - 

PMMG e a Federação das Indústrias 
do Estado de Minas Gerais - FIEMG, 
e tem a finalidade de informar, ins-
truir e sensibilizar os empreendedo-
res a respeito das melhores práticas 
ambientais, incentivando-os a obter 
a regularização ambiental de seus 
empreendimentos. 

Mesmo estando regularizada am-

bientalmente, a adesão ao programa 
se fez importante para demonstrar 
a transparência e o compromisso 
com o Meio Ambiente e as normas 
ambientais, o qual comprova que o 
empreendimento passou por uma 
avaliação minuciosa e está adequa-
do aos quesitos ambientais exigidos 
pelo programa.

6 Informativo Semear SUINCO | 1º Semestre/2023



7Informativo Semear SUINCO | 1º Semestre/2023

LIDERANÇA

Gestão de 
Pessoas

A Gestão de Pessoas é fundamental 
para uma instituição, uma vez que, se 
os colaboradores estiverem motiva-
dos e focados em suas atividades, eles 
se sentirão satisfeitos e produtivos, o 
que refletirá positivamente em todos 
os setores da empresa, garantindo um 
fluxo eficiente de trabalho. Assim, 
percebe-se que a Gestão de Pessoas vai 
além das atividades de recrutamento 
e seleção, pois ela é responsável por 
manter o equilíbrio organizacional, o 

que impacta diretamente a rentabili-
dade da empresa. 

Dentro dessa perspectiva, a Gestão 
de Pessoas é encarregada de estabe-
lecer políticas de convivência e cole-
tividade, além de capacitar os colabo-
radores para atingirem altos padrões 
de desenvolvimento. Isso requer re-
flexão constante, atualização de ferra-
mentas de planejamento e avaliação, a 
fim de garantir resultados positivos e 
seguros para a empresa. 

Para isso, esse setor precisa ter uma 
visão ampla e global, visando garantir 
a autonomia dos colaboradores para 
que possam progredir e entregar à 
empresa resultados valiosos de forma 
feliz e motivada. 

É importante que a Gestão de Pesso-
as estimule o protagonismo dos colabo-
radores, de forma que o capital humano 
se torne significativo e leve a empresa 
a se destacar no mercado competitivo 
com propriedade e credibilidade.
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Veja algumas fotos dos nossos 
produtos e ações de merchandi-
sing nos pontos de venda.
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Quando o assunto é cultivar relacio-
namentos, não estamos falando apenas 
em conquistar o colaborador nos primei-
ros meses de contratação, mas, sim, de 
estimulá-lo a continuar na empresa por 
5, 10, 15 e 20 anos, construindo juntos 
uma história. 

O sucesso e o crescimento da nossa 
cooperativa é fruto da dedicação e do 
compromisso dos nossos colaboradores 
que, diariamente, deixam as suas casas e 
se esforçam para dar o seu melhor.  

Este é o momento de agradecer a to-
dos os colaboradores que comemoram 

mais um ano de dedicação à SUINCO, 
pelo respeito incondicional e, principal-
mente, pela honestidade e pela consi-
deração sempre presentes durante essa 
trajetória. A SUINCO agradece e deseja 
que todos possam colher frutos ao longo 
do caminho.

12

Recursos Humanos e Departamento Pessoal
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Controle de Qualidade

ROTAS DA QUALIDADE
Visando sempre a melhoria contí-

nua de nossos processos e uma maior 
competitividade no mercado, apresen-
tamos o mais novo projeto, as Rotas da 
Qualidade. O principal objetivo é pro-
duzir produtos de alta qualidade para 
nossos clientes, padronizando nossos 
processos produtivos e, consequente-
mente, reduzindo as reclamações e de-
voluções de produtos.

As Rotas da Qualidade descrevem 
detalhadamente cada etapa do pro-
cesso conforme o padrão a ser segui-
do, de acordo com vários parâmetros 
estabelecidos para identificar os riscos 
sanitários, financeiros e de food fraud/
defense.
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MODELO PLANILHA ROTA DA QUALIDADE – PADRÃO DE PROCESSO
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Educação Cooperativista
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